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Dotaz k obdrzené stiZnosti

Vézena pani feditelko, vyuzivam moznosti dané zastupitelim, zadkonem ¢.128/2000 Sb., §82,
vznéset dotazy na vedouci ptispévkovych organizaci.

Duvodem jsou néktera sdéleni obsazena ve stiznosti pana Miroslava Hejdy ,,Shrnuti poznatkti o
organizaci a stavu fizeni pokladen v ZOO Jihlava ...“, datované: v Tel¢i 10. 9. 2013, viz pfiloha.

Nemuze a ani mi nejde o zpétné vySetfovani, ale o ubezpeceni, Ze podobné praktiky uvadéné ve
stiznosti, pokud byly mozné, jsou v budoucnu vyloucené.

Dotazy:
1. Vystavuje vedouci pracovnice pohybovou sestavu, a kde sestava kon¢i?
2 Kde ajak je zauctovan poplatek za ubytovani?

3 Kym a za jakych podminek umoziuje program pokladen otevirat a ménit jiz uzaviené doklady?
- je mozné otevirat uzaviené doklady a manipulovat s daty a poté operace stornovat, aniz by byl
vstup zaznamenan?

4 Kym a za jakych podminek je mozné vytvofit zdznam dokladli na ceniny, mimo terminal pokladnika,
ovSem na jeho uctu?

- V pfipad¢ nasledného stornovani takto vytvoreného zdznamu je o operaci dohledatelny zdznam?

- jak je to se zajisténim podminek pro vykon hmotné odpovédnosti pokladnich.

5 Ceniny - jaka je evidence?

6 VytiSténé vstupenky a nasledné stornovani:
- jaké je evidence?
- jsou pii tisku vstupenek tyto Cislovany?
- pokud by byly pouzity — vyhodnoti je turniket jako neplatné?
7 Stravenky, slevové kupony ¢i volné vstupenky vkladany do pokladni knihy a nasledn€ ulozeny bez
zabezpeceni v pokladné, u které ma nezjistény pocet zaméstnancu kli¢ - zaklada se tato informace na
pravde?
- jak jsou pokladny zabezpeceny?

8 Zadani dokladu a nasledné storno /i v ptipad¢ vstupného/- je zpétné dohledatelna tato manipulace?
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9 Jakym zpisobem jsou vybirany pokladni¢ky v boxech na zavazadla a vedeno ucetnictvi o financich z
téchto pokladnicek?

10 Jak jsou zabezpeceny ucty pracovnikii (byvalych pracovniki, brigddnikt apod.), kdyz jsou mimo
pracovni zafazeni.

11 Prostiednictvim koho si muze pracovnik pokladny zménit heslo?
- kdo dalsi zménéné heslo zna?

12 Jaké byly zjistény nedostatky programu pokladen v jeho zaruéni lhité.

Vézena pani feditelko, vim, ze jakékoliv namitky nebo stiznosti a st¢Zovatelé viibec jsou vSeobecné
vnimani S ur¢itou, feknéme averzi.

V tomto pfipad¢, ale mam dojem, Ze stiznost neni obracena proti ZOO nebo jejimu vedeni, ale

poukazuje na mozné nedostatky programovaného vybaveni okolo pokladen (terminali), kterym nebyla
podle stézovatele vénovana patfi¢nad pozornost.

S pozdravem
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